
〔企業内研修のご案内〕

～スムーズなコミュニケーションのための必須スキル～

◆研修対象者:経営者・経営幹部・管理者・一般社員

◆研修内容
１．コーチングとは ４．コーチングスキル

・傾聴技法（ラポール・受容・共感・笑顔等）
２．コーチングが役立つ場面とは ・積極技法

・質問技法
３．コミュニケーションの基本

・コミュニケーションはキャッチボール ５．目標面接のスキル
・言語的・非言語的コミュニケーション

６．育成のためのフィードバックと行動計画作り

◆研修時間
標準時間　７時間

◆講師：産業カウンセラー、JSTインストラクター、中小企業診断士
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※研修に関するお問い合わせ先
四国経営システム(株) 　　担当：上野
TEL　０８９―９６８―６４４４
FAX　０８９―９６８―７４４４
ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ：http://www.ehime-iinet.or.jp/co/sms/homepage/

《研修のお申し込み》
以下にご記入の上、FAX下さい。弊社よりご連絡させていただきます。

企業名

ご住所

お電話番号

ご担当者

　コーチングとは、スポーツの分野から生まれたもので、コミュニケーションの質を高め、
人の能力を最大限に引き出し、相手の自発的性を引き出すためのコミュニケーション技
術（思考）です。
　経営者や管理者がコーチングスキルを習得することによって、部下の自発的な行動を
促し、個々の強みを生かした組織作りが可能になります。
　本研修では、講義・演習・ビデオ等を交えながら、コーチングの基本を楽しく学習して
いただきます。


